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Die vorliegende Liste enthält eine Übersicht der Hilfeangebote des  
Caritasverbandes. Hierbei wurden in erster Linie ambulante Beratungsangebote 
aufgeführt, zugeordnet den Themenfeldern: 
 
Alte Menschen 
 
Ehrenamt 
 
Familien 
 
Krankheit –Pflegebedürftigkeit 
 
Migration-Ausländische Mitbürger 
 
Sucht 
 
Besondere soziale Schwierigkeiten –Wohnungslosigkeit 
 
Allgemeine Soziale Problemlagen 
 
In einigen Bereichen wurde die Liste ergänzt durch die Angebote der Fachverbände 
SkF    www.skf-aachen.de 
SKM   www.skm-aachen.de 
INVIA www.invia-aachen.de 
 
Weiterführende Informationen erhalten Sie unter den unten aufgeführten 
Telefonnummern bzw. auch unter unserer Internetseite: 
www.caritas-aachen.de 
 
Sollten Sie Fragen zu Themenbereichen haben, die hier nicht aufgeführt sind, 
wenden Sie sich bitte an uns. Wir lassen Ihnen gerne weitergehende Informationen 
zukommen. 
Wir werden die Liste jedes Jahr überarbeiten und Ihnen bei Bedarf eine aktuelle 
Fassung zuschicken. 
 
 
Referat   Ehrenamt – Familie – Migration 
Scheibenstraße 16 - 52070 Aachen - Tel: (0241) 949270 
j.weigand@caritas-aachen.de 
 



Alte Menschen 
Altentagesstätten Beratung und Begleitung von 

Altentagesstätten 
 Rainer Krebsbach 

Tel: (0241) 94927-13 
r.krebsbach@caritas-
aachen.de  

Pflegebedürftigkeit Pflege – was nun? 
Leistungen, Hilfen etc 

 s. auch 
Krankheit/Pflegebedürftigkeit 

Haushaltshilfe Praktische und psychosoziale 
Lebenshilfe 
Sowie Hilfe bei der Körperhygiene 

 Hildegard Antwerpen  
Tel:  (0241) 53 22 35 
h.antwerpen@caritas-
aachen.de  

Ambulante 
Seniorenarbeit 

Unterstützung im Alltag  Manfred Lang 
Tel: (0241) 47783 110 
m.lang@caritas-aachen.de  

Fahrbarer Mittagstisch Versorgung mit Essen  s. auch 
Krankheit/ Pflegebedürftigkeit 

Reisen/ Erholung - Urlaubsfahrten für Senioren 
- Urlaub trotz Pflege 

 Ellen Gevers 
Tel: (0241) 94927-15 
e.gevers@caritas-aachen.de  

Mehrgenerationenhaus 
(SkF, IN VIA und Pfarre 
St. Adalbert) 

Beratung und Treffpunkt für alte und 
junge Menschen  

 Birgit Capellmann,  
Kira Wieczarkowiecz 
Adalberthaus, 
 Wilhelmstr. 49-51 
Tel. (0241) 4005905 

 
 
 

Ehrenamt 
Freiwilligenzentrum individuelle Engagementberatung 

und Engagementvermittlung  
 Kathrin Michels 

Tel: (0241) 94927-24 
k.michels@caritas-aachen.de  

Beratung , Fortbildung, 
Begleitung von 
Haupt –und 
ehrenamtlichen 
Mitarbeitern in 
Pfarrgemeinden 

Aachen-Stadt / GdGs 
Mitte;  
Ost-Eilendorf; 
West, Nord, Nord-West 
Burtscheid, Forst-Brand, 
Korneliemünster 
 
Aachen-Land / Kommunen / GdGs 
Alsdorf; Baesweiler; Eschweiler; 
Würselen 
 
 
Herzogenrath 
 
 
 
Stolberg 

 Jessica Weigand 
Tel: (0241) 94927-14 
j.weigand@caritas-aachen.de  
Heidi Baumsteiger 
Tel: (0241) 94927- 23 
h.baumsteiger@caritas-
aachen.de  
 
Rainer Krebsbach 
Tel: (0241) 94927-13 
r.krebsbach@caritas-
aachen.de  
Monika Jentzen-Stellmach 
Tel: (0241) 94927-26 
m.jentzen-stellmach@caritas-
aachen.de  
Kathrin Michels 
Tel: (0241) 94927- 24 
k.michels@caritas-aachen.de  
 



 
Aachener Klinkhilfe 

 
Ehrenamtlicher Patientendienst 
<Grüne Damen> 

  
Kathrin Michels 
Tel: (0241) 94927- 24 
k.michels@caritas-aachen.de  

 
Familien 

Familienbildung Kursangebote für Familien, 
Eltern Kind Angebote, Starke Eltern 
starke Kinder, Familienzentren, 
familiäre Gewalt 

 Kira Wieczarkowiecz 
Tel: (0241) 60908 – 28 
familienbildung@invia-
aachen.de 

Mutter und Mutter/Kind 
Kuren 

Information und Beratung   Monika Jentzen-Stellmach 
Tel: (0241) 94927-26 
m.jentzen-stellmach@caritas-
aachen.de  

Familienfeuerwehr Überbrückung von kurzfristigen 
Notfällen in Pflege und Betreuung in 
Familien 

 Heidi Baumsteiger 
Tel: (0241) 94927-24 
h.baumsteiger@caritas-
aachen.de  

Familienpflege Unterstützung von Familien in 
Notsituationen im erzieherischen, 
hauswirtschaftlichen und 
pflegerischen Bereich 

 Brigitte Leyens 
Tel: (0241) 47783-53 
b.leyens@caritas-aachen.de 
 

Familienpatenschaften 
SkF und SKM Aachen 

Entlastung für Familien durch 
ehrenamtliche Familienpaten 

 Eva-Maria Wagner 
Tel (0241) 41355-527 

„Guter Start ins Leben“ 
SKF Aachen 

Frühe Hilfen während der 
Schwangerschaft und für Eltern mit 
Kindern in den ersten 3 
Lebensjahren 

  
Petra Marchand 
Tel: (0241) 470450 

Rat und Hilfe Beratung für werdende Mütter in 
Konfliktsituationen 

 Aachen 
Tel: (0241) 479870 
Stolberg 
Tel: (02402) 95160 
Eschweiler 
Tel: (02403) 609180 
Alsdorf 
Tel: (02404) 26088 

Servicestelle für 
Familiengesundheit 
zugunsten sozial 
benachteiligter Kinder 
MOLIRI 

Stadt Herzogenrath/Modellprojekt 
Gesundheitsclearing für Familien 
Koordination und Konzeption für 
gesundheitsrelevante Angebote  

 Monika Jentzen-Stellmach 
Tel: (0241) 94927-26 
m.jentzen-stellmach@caritas-
aachen.de 
Birgit Beck Teran 
Tel: (0241)94927-21 
b.beck-teran@caritas-
aachen.de  

Bildungsmentoren 
JutE 
Jugend trifft Erfahrung 
 

Aufbau eines Netzwerkes 
ehrenamtlicher Mentoren zur 
individuellen Unterstützung 
Aachener Grundschüler 
 

 Jessica Weigand 
Tel: (0241) 94927-14 
j.weigand@jute-aachen.de  
Andrea Klug-Beißmann 
Tel: (0241)94927-227 
a.klug-beissmann@jute-
aachen.de  



 
Erziehungsberatung 
 
 
 
 

Beratungsstelle für Eltern, Kinder 
und Jugendliche 

 Aachen 
Tel: (0241) 33953 
Alsdorf 
Tel: (02404) 26088 

Ambulante Hilfen zur 
Erziehung im SkF 
Aachen 

Sozialpädagogische Familienhilfen, 
Erziehungsbeistandschaften, 
Intensiver erzieherische Hilfen in 
den Wohnungen der Familien 

 Ursula Braun-Kurzmann 
Tel. (0241) 470450 

Beratung und Bildung 
für Familien 
INVIA  Aachen e.V. 

  Kira Wieczarkowicz 
Tel: (0241) 60908-28 

Schulverweigerer 
Projekt 
INVIA Aachen e.V. 
MOTIVIA 

Stadt und Kreis Aachen  Hildegard Kaufmann 
Tel: (0241) 40047-126 

Frauen- und 
Kinderschutzhaus 
Aachen 
SKF 

Beratung und Aufnahme von 
Frauen, die von Gewalt betroffen 
sind.  

 Diensthabende Mitarbeiterin 
Tel. (0241) 470450 
(rund um die Uhr erreichbar) 

IN VIA Projekt: 
Aachener Wirbelsturm 
gegen Gewalt 

Angebote für Kinder, Jugendliche 
und junge Erwachsen, Anti Gewalt 
Trainings, BoxGym 

 Achim Pöhland 
Kurt Willms 
Tel: (0241) 60908 – 13 
Tel: 0172 2441 501 
wirbelsturm@invia-aachen.de 

 
 
 
 
 
 
 

Krankheit - Pflegebedürftigkeit 
 Ambulante Pflege 
 zu Hause 

Pflege – was nun? 
Leistungen, Hilfen etc so : 
 
- Körperpflege 
- Medizinische Versorgung nach 
  ärztlicher Anordnung, z.B. 
  Injektionen, Verbände, Wund- 
  Versorgung, Medikamenten- 
  überwachung 
- Beratungsbesuche bei Pflege- 
  geldbeziehern 
- Rufbereitschaft für unsere  
  Patienten rund um die Uhr 
- Beratung bei Pflege und  
  Finanzierung 
- Vermittlung von Hilfen im  
  Haushalt 
- Seelsorgerische Betreuung und 

 Caritas-Pflegestation 
Aachen-West 
Hubertusplatz 2 
Marlies Frohn 
Tel. 0241-25074 
m.frohn@caritas-aachen.de  
Caritas-Pflegestation 
Aachen-Mitte/Burtscheid 
Aureliussstr.23 
Ladislaw Ondrejka 
Tel.0241-28206 
l.ondrejka@caritas-aachen.de  
Caritas-Pflegestation 
Aachen-Eilendorf /Forst /Brand 
Rollefstr.4 
Renate Nelles 
Tel.0241-928470 
r.nelles@caritas-aachen.de  



  Information  über Gesprächskreise Caritas-Pflegestation 
Aachen-Nord/Nordwest/Ost 
Jülicher Str.70 
Beatrix Nüßer 
Tel.0241-513554 
b.nüßer@caritas-aachen.de  
Caritas-Pflegestation 
Eschweiler 
Dürener Str. 40 
Lothar Rißmayer 
Tel.02403-23661 
l.rißmayer@caritas-aachen.de  
Caritas-Pflegestation 
Stolberg 
Irmgard Tersek 
Am Halsbrech 3 
Tel.02402-1249190 
i.tersek@caritas-aachen.de  
Caritas-Pflegestation 
Würselen /Herzogenrath 
Harry Robroek / Claudia Extra 
Klosterstr.30, Würselen 
Tel.02405-44950 
h.robroek@caritas-aachen.de  
Palliativpflegedienst 
Stadt Aachen 
Hubertusplatz 2 
Marlies Frohn 
Tel: (0241) 25074 
M.frohn@caritas-aachen.de  
Regionaler Caritasverband  
Herbert Schaber 
Tel.0241-4778350 
h.schaber@caritas-aachen.de  

Fahrbarer Mittagstisch Versorgung mit Essen 
 
 
 

 Kontaktpersonen und 
Telefonnummern in den 
jeweiligen o.a. Caritas-
Pflegestationen 

stationäre  
Altenhilfeeinrichtungen 

 
 
 
Papst-Johannes-Stift, Aachen; 
 
 
St. Elisabeth, Aachen; 
 
 
Klosterstift Radermecher 
 
 
 
 

 Träger: Aachener 
Caritasdienste gGmbH 
 
Peter Kleinen,Trautnerstraße 4, 
52066  Aachen  
Tel. 0241/ 961070; 
Ralf Kaup, Welkenrather Str. 
69-71, 52074 Aachen  
Tel. 0241/ 879180 
Yvonne Kersgens,  
Hasselholze Weg 51 
Tel: (0241) 51006-0 
 
 



Seniorenzentrum St. Anna, Alsdorf-
Hoengen; 

Hanno Frenken, Bettendorfer 
Str. 30, 52477 Alsdorf 
Tel. (02404) 98770 

 
Altenwohnungen 

 
Trautnerstraße 6, 52066 Aachen 
 
 
Bettendorfer Str.,  52477 Alsdorf-
Hoengen 

  
Peter Kleinen 
Tel. 0241/ 961070 
 
Ursula Troiber,  
Tel. (02404) 9877-483 

Ambulanter 
Hospizdienst 

Stadt Aachen 
Beratung und Begleitung 
Schwerkranker, Sterbender und 
deren Angehörigen, sowie 
Trauerbegleitung 
Aachen- Nordkreis 
Beratung und Begleitung 
Schwerkranker, Sterbender und 
deren Angehörigen, sowie 
Trauerbegleitung 

 Annette Busch 
Hospizdienst der ACD 
Tel: (0241) 96107106 
info@hospizdienst-acd.de  
 
Beatrix Hillermann 
Hospizdienst St. Anna 
Tel: (02404) 9877-423 
info@hospizdienst-st-anna.de  
 

 
Migration – Ausländische Mitbürger 

Beratung für Migranten Migrationserstberatung  
für 
Neuzuwanderer  
Stadt und Kreis Aachen 
 
 
Beratung für ältere Migranten aus 
Osteuropa (ohne EU-Länder) 
Stadt Aachen 

 Katharina Düpper 
Tel: (0241) 94927-223 
k.duepper@caritas-aachen.de  
Ivanka Radocaj 
Tel: (0241) 94927-225 
i.radocaj@caritas-aachen.de  
Ivanka Radocaj 
Tel: (0241) 94927-225 
i.radocaj@caritas-aachen.de  

Beratung für junge 
Migranten  
(bis 27 Jahren) 

Stadt Aachen 
 
 
 
 
 
Eschweiler, Herzogenrath 
 
 
 
Alsdorf, Baesweiler, Würselen 
 
 
 
Stolberg, Monschau, Simmerath, 
Roetgen 

 Irena Schlack 
Tel: (0241) 94927-286 
i.schlack@caritas-achen.de  
Marinko Kalic 
Tel: (0241) 94927-222 
m.kalic@caritas-aachen.de  
Annegret Dannhauer 
Tel: (0241) 94927-287 
a.dannhauer@caritas-
aachen.de  
Brigitte Konerding 
Tel: (0241) 94927-280 
b.konerding@caritas-
aachen.de  
Marinko Kalic 
Tel: (0241) 94927-222 
m.kalic@caritas-aachen.de  

Flüchtlingsberatung Beratung für Flüchtlinge ohne auf 
Dauer angelegten Aufenthaltsstatus 
Stadt und Kreis Aachen 

 Gabriele Wirtz 
Tel: (0241) 94927-284 
g.wirtz@caritas-aachen.de  
 



Norbert Suing 
Tel: (0241) 94927-224 
n.suing@caritas-aachen.de  

Raphaelswerk Beratung bei Auswanderung und 
Weiterwanderung 

 Norbert Suing 
Tel: (0241) 94927-224 
n.suing@caritas-aachen.de  

Integrationsagentur Projekte mit Zuwanderer-Gruppen, 
die schon länger hier leben  
 

 Jean Bizimana 
Tel: (0241) 9492-221 
j.bizimana@caritas-aachen.de  
Katharina Düpper 
Tel: (0241)94927-223 
k.düpper@caritas-aachen.de  

 
 

Sucht 
Suchthilfe Aachen 
 
- Suchtberatung - 
- Fachstelle für  
  Suchtprävention -  

Beratung Alkohol und Medikamente 
Beratung Essstörungen 
Beratung Spiel- & Online-Sucht 
 
Fachstelle für Suchtprävention 
 

 Suchtberatung 
Fachstelle für Suchtprävention 
Hermannstraße 14 
Leiterin: Gudrun Jelich 
Tel: (0241) 41356 128 
jelich@suchthilfe-aachen.de  

Suchthilfe Aachen 
 
- Jugend- und 
Drogenberatung - 

Drogenberatung 
Psychosoziale Begleitung bei 
Substitution 
Jugendberatung 
 
 

 Jugend- und Drogenberatung 
Herzogstraße 4 
Leiter: Pit Schlimpen 
Tell: (0241) 9809 20 
schlimpen@suchthilfe-
aachen.de  

Suchthilfe Aachen 
 
- Niedrigschwellige 
Drogenhilfe - 

Kontakt-Café 
Drogen-Konsumraum 
Drogentherapeutische Ambulanz 
Streetwork 
 

 Niedrigschwellige Drogenhilfe 
Kaiserplatz 15 – 18 
Leiterin: Barbara Berger 
Tel: (0241) 9809 103 
berger@suchthilfe-aachen.de  
 

 
 

Besondere soziale Schwierigkeiten – Wohnungslosigkeit  
http://www.caritas-aachen.de/wlh/ 

Fachberatungsstelle 

Aachen 

Würselen 

Beratung, Vermittlung  Rolf Kühnle 
Hermannstr. 14, Aachen 
Tel. (0241)-4 7783-21  
fachberatung@caritas-
aachen.de 
r.kuehnle@caritas-
aachen.de 

Fachberatungsstelle 

Alsdorf 

Beratung, Vermittlung  Monika Schallmo 
Röntgenweg 5 
52477 Alsdorf 
Tel.:(02404) 8 65 19 
m.schallmo@caritas-
aachen.de 
 



Cafe´Plattform Primärbedürfnisse (Schlafen, 
Essen, Duschen) 
Beratung 
Vermittlung 

 Simone Holzapfel 
Hermannstr. 14, Aachen 
Tel: (0241) 21619 
cafe-plattform@caritas-
aachen.de 

Don-Bosco-Haus/ 
 
 
 
 
 
 
Ambulant Betreutes 
Wohnen (BeWo 
Caritas) 
 

Beratung, Vermittlung 
Wohnen 
 
 
 
 
 
Beratung, Vermittlung, Tagestreff, 
Betreuung in der eigenen Wohnung 

 Karin Zadel  
Robert –Koch –Str. 1-3, 
Aachen 
Tel: (0241) 97801-0 
don-bosco-haus@caritas-
aachen.de 
 
Eva Pfab 
Eifelstraße 1 
Tel: 0163 9019467 
e.pfab@caritas-aachen.de  

Bahnhofsmission 
Aachen 
Träger: IN VIA und 
Diakonie 

Beratung, Vermittlung  Frau Birgit Klein 
(0241) 34560 
bahnhofsmission@invia-
aachen.de 
 

 
Allgemeine Soziale Problemlagen 

SkF-  
Sozialdienst  
kath. Frauen e.V. 
Allgemeiner 
Sozialdienst 
 

Aachen  
 
Alsdorf 
 
Stolberg 
 
Eschweiler 

 Tel: (0241)  470450 
 
Tel: (02404) 93222 
 
Tel: (02402) 95160 
 
Tel: (02403) 609180 

SKM- 
Kath. Verein für Soziale 
Dienste e.V. 

Aachen 
 
Stolberg 
 
Eschweiler 
 
Baesweiler 
 
Herzogenrath 

 Tel: (0241)  41355500 
 
Tel: (02402) 81007 
 
Tel: (02403) 34889 
 
Tel: (02401) 3243 

Kleiderkammern und 
Möbellager 

Info Aachen Stadt 
 
 
 
Info Aachen-Land 

 Jessica Weigand 
Tel: (0241) 94927 14 
j.weigand@caritas-aachen.de  
 
Rainer Krebsbach 
Tel: (0241) 94927-13 
r.krebsbach@caritas-
aachen.de  

 


